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SUMARIO

A informacgdo falsa ou imprecisa sobre as mudangas climdaticas e a desinformagéo
promovida pela indUstria dos combustiveis fosseis tém atrasado a agdo climatica por
décadas. As grandes empresas de tecnologia tém se tornado atores cdmplices no
ressurgimento da negacdo climatica — ao ponto que o Painel Intergovernamental sobre
Mudanca do Clima (IPCC) denunciou publicamente o problema em 2022. Além disso, em
junho de 2023, as Nagées Unidas afirmaram explicitamente no seu Resumo de Politicas
para Integridade da Informagdo em Plataformas Digitais que:

“A desinformagdo sobre a emergéncia climdatica estd atrasando agdes urgentemente
necessdrias para garantir um futuro habitével para o planeta.”

Nos dltimos anos, as plataformas anunciaram algumas politicas para impedir a
disseminagdo de conteudo climatico falso. Em 2021, o Google se comprometeu a proibir
a monetizagdo de conteldo de negacgdo climatica no YouTube. No inicio de 2023, o TikTok
adicionou o clima ds suas politicas existentes de desinformacé&o. Em 2022, o Pinterest deu
o0 maior passo ao banir a desinformagdo climdtica tanto no conteddo orgdnico quanto
nos andncios publicitdrios da plataforma. No entanto, pesquisas de grupos ambientalistas
e da sociedade civil revelam que existem sérias lacunas na formulagé&o e aplicagdo de
politicas voltadas para a desinformagdo climatica.

O objetivo desta tabela de pontuagdo é avaliar as politicas de cinco grandes plataformas
que devem ter como objetivo reduzir a disseminagdo da desinformagdo climatica.
Pontuamos e ranqueamos o Meta (Instogrom e Focebook), o TikTok, o Twitter/X, o YouTube
e o Pinterest de acordo com os padrées estabelecidos pelas Demandas de Politicas da
Acdo Climatica Contra a Desinformagéo e “In the Dark”, nossa tabela de pontuagdo focada
em transparéncia de 2022. Pedimos as plataformas que revisem os nossos rankings e os
usem para orientar a formulagéo de politicas futuras a fim de impedir a disseminacdo
da negacgdo climdatica, do greenwashing, dos discurso de 6dio e da desinformagdo sobre
saude publica.

Este documento é a tradugdo de um relatério de 2023 langado por Friends of the Earth US,

Greenpeace e Climate Action Against Disinformation.


https://caad.info/wp-content/uploads/2023/09/Climate-of-Misinformation.pdf
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RESUMO

A informacgdo falsa ou imprecisa sobre as mudangas climéticas e a desinformagdo
promovida pela industria dos combustiveis fésseis tém atrasado a agéo climdtica por

décadas. As grandes empresas de tecnologia tém se tornado atores cumplices no
ressurgimento da negacdo climatica — ao ponto que o Painel Intergovernamental sobre
Mudanga do Clima (IPCC) denunciou publicamente o problema em 2022. Além disso, em

junho de 2023, as Nagbes Unidas afirmaram explicitamente no seu Resumo de Politicas
para Integridade da Informacdo em Plataformas Digitais que:

“A desinformag¢do sobre a emergéncia climatica estd atrasando agdes
urgentemente necessarias para garantir um futuro habitavel para o planeta.”

Nos dltimos anos, as plataformas anunciaram algumas politicas para impedir a
disseminagdo de conteudo climdatico falso. Em 2021, o Google se comprometeu a proibir

a monetizagdo de contetdo de negacdo climatica no YouTube. No inicio de 2023, o TikTok
adicionou o clima as suas politicas existentes de desinformagdo. Em 2022, o Pinterest deu
0 maior passo ao banir a desinformagdo climdtica tanto no conteddo orgdnico quanto
nos andncios publicitarios da plataforma. No entanto, pesquisas de grupos ambientalistas
e da sociedade civil revelam gue existem sérias lacunas na formulacéo e aplicacéo de
politicas voltadas para a desinformagdo climética.

O objetivo desta tabela de pontuagdo & avaliar as politicas de cinco grandes plataformas
que devem ter como objetivo reduzir a disseminagdo da desinformagdo climatica.
Pontuamos e ranqueamos o Meta (Instagram e Facebook), o TikTok, o Twitter/X, 0 YouTube e
o Pinterest de acordo com os padrdes estabelecidos pelas Demandas de Politicas da A¢gdo
Climatica Contra a Desinformacéo e “In the Dark”, nossa tabela de pontuagdo focada em

transparéncia de 2022. Pedimos das plataformas que revisem os nossos rankings e os usem
paraorientaraformulagdode politicas futuras afimdeimpediradisseminagdo danegacdo
climética, do greenwashing, do discurso de édio e da desinformagdo sobre sadde publica.

Sobre a Coalizdo de Agéio Climética Contra a Desinformagéo (CAAD): A CAAD é um grupo de mais de 50
organizagdes comprometidas em abordar conteldos que perpetuam falsas narrativas sobre nosso meio
ambiente e diluem didlogos produtivos sobre o clima. Responsabilizamos as Big Techs por seu papel em permitir
que a desinformagéo climatica se espalhe em suas plataformas. Ao mesmo tempo, envolvemos tomadores
de decisdes no dmbito nacional e internacional para que imponham responsabilidades na matéria e criem
consciéncia politica sobre o problema. A CAAD busca incansavelmente a responsabilizagéo e o diGlogo de boa-
fé sobre o nosso meio ambiente em prol de solugées climaticas substantivas.

Aviso legal: este relatorio é apenas para fins informativos. Todas as informagdes séo fornecidas de boa fé.
Embora fizéssemos o possivel para verificar a precis@o das informagdes apresentadas até a data no topo
deste relatério, ndo fazemos representacéo ou garantia de qualquer tipo, expressa ou implicita, em relagéo &
preciséio, adequacdo, validade, confiabilidade ou integridade dessas informagdes.


https://news.harvard.edu/gazette/story/2021/09/oil-companies-discourage-climate-action-study-says/
https://www.desmog.com/2023/01/19/fossil-fuel-groups-spent-millions-on-social-media-ads-spreading-climate-disinformation-during-cop27/
https://www.greenpeace.org/usa/fighting-climate-chaos/exxon-and-the-oil-industry-knew-about-climate-crisis/exxons-climate-denial-history-a-timeline/
https://www.nytimes.com/2022/09/14/climate/oil-industry-documents-disinformation.html
https://techpolicy.press/latest-ipcc-reports-underscore-threat-of-climate-disinformation/
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/our-common-agenda-policy-brief-information-integrity-en.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/our-common-agenda-policy-brief-information-integrity-en.pdf
https://support.google.com/google-ads/answer/11221321
https://newsroom.tiktok.com/en-us/earth-day-2023
https://newsroom.pinterest.com/en/post/combating-climate-misinformation-on-pinterest
https://www.isdglobal.org/wp-content/uploads/2023/01/Deny-Deceive-Delay-Vol.-2.pdf
https://www.npr.org/2022/02/23/1082561725/facebook-climate-change-label
https://www.npr.org/2022/02/23/1082561725/facebook-climate-change-label
https://www.bbc.com/news/technology-66023797
https://www.nytimes.com/2023/05/02/technology/google-youtube-disinformation-climate-change.html
https://caad.info/policy-asks/
https://caad.info/policy-asks/
https://foe.org/wp-content/uploads/2022/04/Climate_Disinfo_Chart_final_041822-1.pdf
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PRINCIPAIS CONCLUSOES

e O Pinterest recebeu a maior pontuacgdo, provando que lidera o setor em politicas que
mitigam a disseminagdo de desinformagdo climatica.

e OYouTube, o Meta e o TikTok assumiram compromissos para lidar com a desinformagdo
climatica em suas plataformas, mas pesquisadores independentes demonstram que
hé falhas na aplicagéo de politicas.

e O Twitter/X recebeu apenas um ponto — a plataforma carece de politicas claras
que abordam a desinformacgdo climdtica, ndo tem mecanismos substantivos de
transparéncia publica e ndo oferece evidéncias de aplicagdo efetiva de politicas.

e 4das b plataformas ndo tinham uma politica de moderagdo de conteldo que incluisse
uma defini¢éo abrangente e universal de desinformagéo climatica.

e A maioria das plataformas carece de politicas que abordem o greenwashing.

e Embora o TikTok tenha demonstrado intencdo de fazé-lo, nenhuma plataforrma mostrou
prova de aplicagdo equitativa das politicas de desinformacdo climatica em todos os
idiomas.

e As politicas de privacidade de 4 das 5 plataformas foram dificeis de ler e ndo impediam
explicitamente a venda e/ou compartilhamento de dados pessoais.

e Hd& uma falta de relatérios algoritmicos de todas as plataformas, e 4 das 5 analisadas
carecem de relatérios sobre tendéncias de desinformacgdo.

e 2 das 5 plataformas ndo tém ferramentas eficazes de educagdo publica sobre
mudangas e solugdes climaticas. Por outro lado, ferramentas de educagdo publica
como o Centrode Ciéncias do Climado Facebook provaram ndo combater efetivamente
a desinformagdo.


https://www.eenews.net/articles/climate-denial-still-flourishes-on-facebook-report/
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> METODOLOGIAS

e Os pesquisadores usaram um sistema de avaliagdo de 21 pontos fundamentado por
especialistas para analisar as plataformas na abrangéncia e eficdcia de suas politicas.
As perguntas foram escolhidas a partir da tabela de pontuagéo em transparéncia para
midias sociais, de 2022, elaborada a partir das perguntas sobre politicas da CAAD e em

consulta com pesquisadores independentes.

e Os pesquisadores usaram as diretrizes oficiais de comunidade voltadas para o publico
das empresas, bem como seus termos de servico e comunicados & imprensa (até 24
de agosto de 2023). Também foram consideradas reportagens relevantes e pesquisas
independentes para responder a cada pergunta.

e Asperguntas de avaliagdo foram respondidas com um “sim” ou “n@o”. Se a resposta era
“sim”, a plataforma recebia um ponto. Se aresposta era “néo”, a plataforma néo recebia
pontos. Quanto maior a pontuagdo, mais forte é a politica. Para algumas plataformas,
ndo houve dados disponiveis suficientes para responder a certas perguntas.

e Dados que ndo foram disponibilizados prontamente ou que ndo eram facilmente
acessiveis ao publico podem alterar as respostas a algumas perguntas.

e No caso do X/Twitter, a aquisicdo da empresa por Elon Musk trouxe incertezas sobre
quais politicas ainda estdo vigentes e quais ndo. Embora algumas politicas no site
do Twitter/X prévias & aquisicdo da empresa possam beneficiar a luta contra a
desinformacdo climéatica — o anuncio de proibir “a publicidade enganosa no Twitter/X
que contradiz o consenso cientifico sobre as mudancgas climdaticas”, por exemplo —
muitas dessas politicas deixaram de ser aplicadas, de acordo com fontes externas.

e Os pesquisadores ndo incluiram o Threads em sua avaliagdo do Metaq, pois a plataforma

€ nova e suas politicas de moderagdo de conteddo ainda ndo foram detalhadas
publicamente.

e Entramos em contato com representantes de cada plataforma para que fornecessem
comentdrios ou esclarecimentos sobre suas politicas relacionadas & desinformagdo
climética. A coalizéo recebeu as seguintes respostas:

m O Meta sb nos direcionou para seus recursos voltados para o publico, incluindo seus
Padrées de Comunidade, politicas gerais de desinformacdo, pdgina de Abordagem

do Conteudo Climdtico e Biblioteca de Anuncios.

m O Pinterest detalhou sua politica de desinformacdo climatico, forneceu informacdes

sobre suasferramentas defiscalizagdo e transparéncia e reafirmou seu compromisso
com os esforgos de sustentabilidade e o combate & desinformacgdo climatica.
m OGooglenosdirecionouparaoanunciode politicas de 2021 que proibe a monetizagéo

de conteddo de negagdo climatica.
m O TikTok nos remeteu as suas diretrizes de desinformacdo que abordam o clima,
recursos educacionais sobre mudangas climaticas a propésito do Dia Mundial da

Terra e seus esforcos continuos para implantar sua APl de pesquisa expandida. A

plataforma também reafirmou seu compromisso de continuar o didlogo com a
CAAD para abordar efetivamente a desinformacdo climatica.


https://foe.org/wp-content/uploads/2022/04/Climate_Disinfo_Chart_final_041822-1.pdf
https://foe.org/wp-content/uploads/2022/04/Climate_Disinfo_Chart_final_041822-1.pdf
https://caad.info/policy-asks/
https://blog.twitter.com/en_us/topics/company/2022/accelerating-our-climate-commitments-on-earth-day
https://www.washingtonpost.com/technology/2022/11/22/elon-musk-twitter-content-moderations/
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-01-07/elon-musk-cuts-more-twitter-staff-overseeing-content-moderation
https://transparency.fb.com/policies/
https://transparency.fb.com/policies/community-standards/misinformation
https://sustainability.fb.com/blog/2022/11/04/our-approach-to-climate-content/
https://sustainability.fb.com/blog/2022/11/04/our-approach-to-climate-content/
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=political_and_issue_ads&country=US&media_type=all
https://newsroom.pinterest.com/en/post/combating-climate-misinformation-on-pinterest
https://support.google.com/google-ads/answer/11221321?hl=en
https://www.tiktok.com/community-guidelines/en/integrity-authenticity/
https://newsroom.tiktok.com/en-us/earth-day-2023
https://developers.tiktok.com/products/research-api/
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AVALIACAO

META

(iG, FB) YOUTUBE TIKTOK PINTEREST TWITTER/X

1. A plataforma tem uma

politica de moderagéo para

conteudo criado pelo usudrio V V V
especificamente destinada

a reduzir a desinformagdo

sobre mudangas climéaticas?

2. A politica da plataforma

inclui uma definicdo

clara e abrangente de V
desinformacgdo climatica

(a definicéio da CAAD)?

3. As politicas de
desinformagdo da plataforma V V V
se aplicam a todo o

conteddo pago e orgdnico?

4. A plataforma tem um

processo claramente

articulado para sinalizar V V V V
ou denunciar contetdo

enganoso e prejudicial para

a revisdo da plataforma?

5. A plataforma fornece

recursos adicionais com

informagoées precisas sobre

mudangas climaticas, V V V
etc. — por exemplo, por

meio de um centro de

informacdées ou similar?


http://a definição da CAAD
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META

(IG, FB) YOUTUBE TIKTOK PINTEREST TWITTER/X

6. Quando um contetdo

é denunciado, o usudrio
denunciante recebe
atualizagdes sobre o processo
de revisdo, quais as agdes
tomadas em relagdo a

esse conteudo (ou conta
associada) e por qué?

7. Os investigadores efou
académicos tém acesso
razodvel a dados ndo
pessoais relacionados com
conteddo e publicidade?

8. A plataforma

informa anualmente

sobre tendéncias de

desinformagdo climatica ou V
preocupacgoées relacionadas

a campanhas coordenadas

de desinformacdo?

9. A plataforma divulga
avaliagées disponiveis
publicamente sobre como
as mudangas algoritmicas
afetam a disseminagdo da
desinformagdo climatica?

10. A plataforma fornece

explicacées publicas

para decisées tomadas

por trds da remogdo de V V
conteldo, bem como da

remocdo e restabelecimento

de contas para figuras
publicas proeminentes?
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META

(I, FB) YOUTUBE TIKTOK PINTEREST  TWITTER/X

11. A plataforma proibe a

monetizagdo de desinformacgdo V
climaticaq, incluindo conteudo

de greenwashing?

12. A plataforma evita a

prevaléncia da desinformagdo

climatica, incluindo contetdo V V
de greenwashing, por meio

de fungbes de pesquisa?

13. Os anunciantes

publicitarios que promovem

a negagdo climdatica, o

ceticismo climatico e/ou o V V
conteldo de greenwashing

s@o impedidos de veicular

andncios na plataforma?

14. A politica de privacidade

da plataforma é facilmente V V
acessivel e legivel para
0 usudrio comum?

15. A plataforma impede

explicitamente a venda

ou o compartilhamento

de dados pessoais com V V
anunciantes ou corretores

de dados prejudiciais, como

grupos da indUstria dos
combustiveis fosseis?

16. A plataforma demonstra

a intengdo de proteger

dados pessoais de pedidos

de compartilhamento, V
incluindo acdes de seguranca

publico-privada que visam

atingir manifestantes?


https://www.clientearth.org/projects/the-greenwashing-files/
https://www.clientearth.org/projects/the-greenwashing-files/
https://www.theguardian.com/uk-news/2021/oct/05/line-3-pipeline-enbridge-paid-police-arrest-protesters
https://www.theguardian.com/uk-news/2021/oct/05/line-3-pipeline-enbridge-paid-police-arrest-protesters
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META
(IG, FB)

APLICAGAO DE POLITICAS

17. A plataforma tem uma

politica de aplicagdo

claramente articulada V V
que explica como todas

as postagens, incluindo as

denunciadas, sdo verificadas?

YOUTUBE TIKTOK PINTEREST TWITTER/X

18. A plataforma tem um
processo claramente
articulado para remogdo de
contetdo e/ou suspensdo

de conta? Sua politica

de limitagd&o de alcance V V
(downranking) e de suspenséo
é clara? Ele detalha o nUmero
de violagdes e o prazo
necessario para se tornar

um “infrator reincidente”?

19. De acordo com os

pesquisadores, a plataforma Dados insuficientes
tem um histérico demonstravel (consulte Explicagd@o
de capacidade de aplicagdo et
das suas politicas?

20. A plataforma divulga

relatérios anuais sobre a V V V V
aplicagcdo de suas politicas
de desinformacdo?

21. Os pesquisadores
identificaram uma intencéo

demonstrada de aplicar suas V
politicas de forma equitativa

em todos os idiomas?

*com 1 ponto suspenso por falta de dados
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EXPLICACAO ADICIONAL

1. A plataforma tem uma politica de moderagédo para contetdo criado pelo usudrio
especificamente destinada a reduzir a desinformagéo sobre mudancgas climaticas?
e O TikTok, o Pinterest e o Meta tém politicas que proibem especificamente contelGdo

climatico falso criado pelo usudrio.
e Embora o YouTube (sob o) Google) tenha uma politica de publicidade direcionada

ao contetdo de negacdo climatica, nédo héd nenhuma politica que aborde conteddo

orgdnico criado pelo usudrio.
e O Twitter/X ndo tem nenhuma politica que aborde o contetdo de desinformagdo
climética criado pelo usudrio.

2. A politica da plataforma inclui uma defini¢do clara e abrangente de desinformagéo
climatica (a definicdo da CAAD)?
e O Pinterest & a Unica plataforma que recebeu um ponto nesta categoria, pois as

suas diretrizes de comunidade definem explicitamente a desinformacgdo climdatica.
A defini¢@o inclui os conceitos de negacgdo climatica, desinformagdo sobre solugdes

climdaticas, greenwashing e desinformagdo sobre desastres ambientais.

3. As politicas de desinformagédo da plataforma se aplicam a todo o conteddo pago e

orgdnico?

e OYouTubee o Twitter/X ndo pontuaram, pois ndo héd uma mengdo clara d desinformagdo
climética nas suas politicas relacionadas & publicidade e ao conteldo criado pelo
usudrio.

4. A plataforma tem um processo claramente articulado para sinalizar ou denunciar

contelddo enganoso e prejudicial para a reviséo da plataforma?

e O Twitter/X é a Unica plataforma que ndo recebeu pontuagdo por essa pergunta, pois
seus Termos de Servico n@o incluem qualquer mengdo a desinformagdo. Também

parece ndo existir nenhuma orientagdo sobre como denunciar desinformagdo na
maioria dos paises. De forma geral, as politicas sobre desinformagéo ndo séo claras.

5. A plataforma fornece recursos adicionais com informagédes precisas sobre mudangas

climaticas — por exemplo, por meio de um centro de informagdes ou similar?

e O TikTok ganhou ponto por seu Earth Month Content Hub [NUcleo de Contetddo do Més
da Terra] e sua campanha de educacéo proativa para a COP 27.

e O Meta recebeu ponto pelo Centro de Ciéncia Climatica do Facebook e pelo Centro de

Recursos de Sustentabilidade.

e Embora o Pinterest tenha recursos que promovem uma vida sustentével ou “verde”, na
plataforma ndo hd um centro de recursos para informagées sobre mudangas climaticas.
e Embora o Twitter/X tenha um “topico” dedicado ds mudancas climdticas, este ndo é

facil de achar e ndo é promovido ativamente pela plataforma.


https://www.tiktok.com/community-guidelines/en/integrity-authenticity/?cgversion=2023#1
https://newsroom.pinterest.com/en/post/combating-climate-misinformation-on-pinterestY51ol9ESt6nvNIchFeBCsI/edit#gid=280998682
https://sustainability.atmeta.com/blog/2022/11/04/our-approach-to-climate-content/
https://support.google.com/youtube/answer/6162278#zippy=%2Cguide-to-self-certification%2Cpolicy-details%2Cexamples-non-exhaustive%2Cdefinitions
https://support.google.com/youtube/answer/6162278#zippy=%2Cguide-to-self-certification%2Cpolicy-details%2Cexamples-non-exhaustive%2Cdefinitions
https://caad.info/what-is-climate-disinformation/
https://policy.pinterest.com/en/community-guidelines
https://help.x.com/en/safety-and-security/report-a-post#:~:text=Navigate%20to%20the%20Tweet%20you,relevant%20information%20about%20the%20issue.
https://help.twitter.com/en/resources/addressing-misleading-info
https://activity-va.tiktok.com/magic/eco/runtime/release/6407b1af390cf3034aa37fd4?appType=muse&magic_page_no=1
https://newsroom.tiktok.com/en-us/taking-climateaction-with-our-global-community-on-tiktok
https://www.facebook.com/climatescienceinfo
https://sustainability.fb.com/resources/
https://sustainability.fb.com/resources/
https://twitter.com/i/topics/1265415402915393537
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6. Quando um contelido é denunciado, o usudrio denunciante recebe atualizagées sobre

o processo de revisdo, quais as agdes tomadas em relagéo a esse contetdo (ou conta

associada) e por qué?

e Nenhuma plataforma recebeu ponto por esta pergunta. Embora o Meta, o TikTok e o
YouTube tenham meios para verificar o status de uma postagem ou conta denunciada,
ndo ha total clareza de por que as postagens ou contas séo removidas ou ndo.

7. Os investigadores ef/ou académicos tém acesso razodvel a dados ndo pessoais

relacionados com conteudo e publicidade?

e Ospesquisadoresdefiniram“acessorazodvel’comooacesso por partede pesquisadores
académicos e independentes a dados ndo pessodis por um meio claro e ndo proibitivo
em termos de custo. Nenhuma plataforma recebeu ponto por esta pergunta.

8. A plataforma informa anualmente sobre tendéncias de desinformagéo climatica ou

preocupagdes relacionadas a campanhas coordenadas de desinformagéo?

e O Pinterest foi a Unica plataforma a receber ponto por essa pergunta, j& que seus
Relatérios de Transparéncia Semestrais mapeiom tendéncias de desinformacdo e

fazem comparagdes com o conteldo sinalizado e removido de trimestres anteriores.

e Outras plataformas, como o Meta e o TikTok, tém relatérios de aplicagéo que incluem
o quesito desinformagdo, mas eles ndo sdo especificos sobre clima e ndo registram
tendéncias no contetGdo de desinformagdo climatica.

9. A plataforma divulga avaliagdes disponiveis publicamente sobre como as mudangas

algoritmicas afetam a disseminagéao da desinformagédo climatica?

e Nenhuma plataforma recebeu ponto por esta pergunta porque atualmente ndo
oferecem transparéncia publica sobre seus algoritmos ou sobre como as mudangas
de algoritmo afetam a criagdo de contetdo.

10. A plataforma fornece explicagdes publicas para decisées tomadas por tras da

remogdo de conteddo, bem como da remocgéo e restabelecimento de contas para

figuras puablicas proeminentes?

e Embora o Pinterest ofereca argumentos quando a midia solicita a remogdo de contas
ou conteudos, a plataforma néo fornece comunicados postados publicamente.

e O Meta recebeu um ponto por oferecer uma explicag@o publica para sua reintegracdo
do Donald Trump e banimento do Alex Jones, enquanto o YouTube recebeu ponto por

oferecer uma explicacdo publica pela remocdo de conteldo do canal de Donald Trump.

11. A plataforma proibe a monetizagéo de desinformagdo climatica, incluindo contetdo
de greenwashing?
e O Pinterest foi a Unica plataforma a receber ponto por essa questdo, jG que suas

politicas de publicidade sé@o as Unicas que proibem contelGdo de greenwashing.


https://policy.pinterest.com/en/transparency-report
https://about.fb.com/news/2023/01/trump-facebook-instagram-account-suspension/
https://about.fb.com/news/2023/01/trump-facebook-instagram-account-suspension/
https://about.fb.com/news/2018/08/enforcing-our-community-standards/
https://twitter.com/YouTubeInsider/status/1349205688694812672
https://policy.pinterest.com/en/advertising-guidelines
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e Embora o Google tenha anunciado que proibiria os andncios e a monetizagdo de
contelddo de negacgdo climatica no YouTube, sua definigéo de desinformagdo climética
ndo é abrangente e ndo inclui o greenwashing.

12. A plataforma evita a prevaléncia da desinformagéo climéatica, incluindo contetdo de

greenwashing, por meio de fungdes de pesquisa?

e O Pinterest recebeu ponto por essa pergunta porque se um usudrio pesquisar termos
relacionados a negagdo climdtica ou a desinformacgdo climatica no geral, ele serd
direcionado para conteudo climatico positivo ou receberd uma mensagem que diz:
“0s pins sobre este topico geralmente violam nossas diretrizes de comunidade, por isso
ndo podemos mostrar os resultados da pesquisa”.

e OTikTok recebeu ponto porque a plataforma bloqueia termos de pesquisa relacionados
d negacdo climdatica e exibe uma mensagem que diz: “esta frase pode estar associada
a comportamento ou conteldo que viola nossas diretrizes. Promover uma experiéncia
segura e positiva é a principal prioridade do TikTok. Para obter mais informagées, leia
as nossas Diretrizes de Comunidade.”

e O Meta, o YouTube e o Twitter/X aparentemente ndo tentam redirecionar as pesquisas
sobre desinformacgdo climdatica.

13. Os anunciantes publicitdrios que promovem a negagdo climatica, o ceticismo
climéatico e/ou o contetdo de greenwashing séo impedidos de veicular anincios na
plataforma?

e O Meta e o Pinterest ganharam um ponto, pois suas politicas proibem os anunciantes

de postar conteldo que viola os padrées da comunidade, os quais pelo menos incluem
a negacgdo climdatica.
e As politicas de publicidade do TikTok dizem que “os criativos publicitdrios devem aderir

aos Termos de Servigo e ds Diretrizes de Comunidade do TikTok”. No entanto, a se¢éo
especifica nas politicas de publicidade relacionadas & desinformagéo néo menciona
a categoria clima e é diferente da politica de desinformacdo principal.

e A politica de andncios do Google, embora impega a monetizagdo via conteddo de
negacdo climatica, ndo aborda a negagdo climdtica por meio de andncios em si.



https://support.google.com/google-ads/answer/11221321?hl=en
https://transparency.fb.com/policies/ad-standards/
https://transparency.fb.com/policies/ad-standards/
https://policy.pinterest.com/en/advertising-guidelines#section-keep-in-mind
https://ads.tiktok.com/help/article/tiktok-advertising-policies-ad-creatives-landing-page?lang=en
https://www.tiktok.com/community-guidelines/en/integrity-authenticity/
https://www.tiktok.com/community-guidelines/en/integrity-authenticity/
https://support.google.com/google-ads/answer/11221321?hl=en
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14. A politica de privacidade da plataforma é facilmente acessivel e legivel para o usudrio

comum?

e O VPNOverview classificou as politicas de privacidade do Instagram, do TikTok e do
YouTube como “dificeis” ou “muito dificeis” de ler.

e Os pesquisadores acharam que as politicas de privacidade do Pinterest e do Twitter/X
sdo relativamente legiveis. Enzuzo, um software de compliance com privacidade de
dados, listou ambas as plataformas em seu artigo sobre os 20 melhores exemplos de

politicas de privacidade.

15. A plataforma impede explicitamente a venda ou o compartilhamento de dados

pessoais com anunciantes ou corretores de dados prejudiciais, como grupos da industria

dos combustiveis fosseis?

e O Pinterest foi a Unica plataforma que pontuou por essa pergunta, pois permite que
os usudrios optem por ndo compartilhar dados com terceiros e provedores de andlise
e servicos de publicidade terceirizados. A plataforma também inclui protecdes de

privacidade em suas diretrizes de publicidade.

16. A plataforma exibe a intengdo de proteger dados pessoais de pedidos de
compartilhamento, incluindo acdes de seguranca publico-privada que visam atingir
manifestantes?

e OPinterest e o YouTube/Google ganharam pontos, pois suas Diretrizes de Aplicagéo da

Lei tém uma linguagem que fala explicitamente da intengdo de advogar em nome do
usudrio.
e O Twitter/X e o Facebook registraram casos de cumprimento de mandados de

compartilhamento de dados com autoridades, e os dados do TikTok estéo disponiveis
para os 6rgdos de seguranga publica mesmo depois que as contas sdo excluidas.

17. A plataforma tem uma politica de aplicagéo claramente articulada que explica como

todas as postagens, incluindo as denunciadas, séo verificadas?

e O Meta e o TikTok receberam ponto por essa pergunta, pois sua politica inclui
informacoées detalhadas sobre como o contelGdo é revisado, bem como informagdes
sobre quaisquer verificadores de fatos terceirizados.

18. A plataforma tem um processo claramente articulado para remogéo de contetido e/
ou suspensdo de conta?
e OTikTok e o YouTube receberam pontos, pois ambos detalham o nidmero de infragées

e prazos em torno das suspensdes. Outras plataformas ndo entraram nesse nivel de
detalhe necessdrio.


https://vpnoverview.com/research/most-difficult-to-read-privacy-policies/
https://www.enzuzo.com/blog/best-privacy-policy-examples#6._twitter
https://www.enzuzo.com/blog/best-privacy-policy-examples#6._twitter
https://help.pinterest.com/en/article/ads-performance-reporting
https://help.pinterest.com/en/article/ads-performance-reporting
https://help.pinterest.com/en/article/third-party-analytics-or-advertising-providers-pinterest-uses-or-allows
https://help.pinterest.com/en/article/third-party-analytics-or-advertising-providers-pinterest-uses-or-allows
https://help.pinterest.com/en/article/third-party-analytics-or-advertising-providers-pinterest-uses-or-allows
https://policy.pinterest.com/en/advertising-guidelines
https://policy.pinterest.com/en/advertising-guidelines
https://www.theguardian.com/uk-news/2021/oct/05/line-3-pipeline-enbridge-paid-police-arrest-protesters
https://help.pinterest.com/en/article/law-enforcement-guidelines
https://support.google.com/transparencyreport/answer/9713961#zippy=%2Chow-does-google-handle-government-requests-for-user-information%2Cif-google-receives-a-request-for-user-information-will-google-tell-the-account-holder-about-it%2Cdoes-google-respond-to-abortion-related-legal-requests
https://www.npr.org/2022/08/12/1117092169/nebraska-cops-used-facebook-messages-to-investigate-an-alleged-illegal-abortion
https://www.nbcnews.com/tech/tech-news/twitter-turns-over-occupy-users-data-police-flna293786
https://www.forbes.com/sites/thomasbrewster/2022/06/15/your-deleted-tiktok-content-can-still-be-used-against-you-by-the-fbi/?sh=44cfee9225ee
https://www.facebook.com/formedia/mjp/programs/third-party-fact-checking
https://www.tiktok.com/community-guidelines/en/enforcement/
https://support.tiktok.com/en/safety-hc/account-and-user-safety/content-violations-and-bans
https://support.google.com/youtube/answer/2802032?hl=en&ref_topic=9387060
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Google Promised to Defund Climate
Lies, but the Ads Keep Coming

Google said in 2021 that it would stop running ads alongside
videos and other content that denied the existence and causes of
climate change.

19. De acordo com os pesquisadores, a plataforma tem um histérico demonstravel de

capacidade de aplicagdo das suas politicas?

e O YouTube, o TikTok e o Meta ndo receberam ponto, pois pesquisas independentes
confirmaram uma falta de aplicagdo consistente das suas politicas de desinformagdo
climdatica.

o Uma investigacdo da BBC de 2023 confirmou a falta da capacidade do TikTok para
remover efetivamente o contetdo de negagdo climdética.

o Uma pesquisa de 2022 do Center for Countering Digital Hate (CCDH) descobriu
que o Facebook ndo sinaliza pelo menos a metade do contetdo de desinformagdo

climdtica.
o Uma pesquisa da CAAD em maio de 2023 descobriu que o Google ndo consegue

aplicar sua propria politica que proibe a monetizagdo de contetdo de negagdo
climética no YouTube.

e Embora o Pinterest tenha politicas claras contra a maioria dos tipos de desinformacdo
climatica, ndo hd pesquisas independentes suficientes para confirmar se essas politicas
estdo sendo efetivamente aplicadas.

e O Twitter/X também recebeu uma classificagdo de “dados insuficientes” para esta
pergunta porque a plataforma ndo tem politicas claras de desinformagdo climatica
sobre conteldo orgdnico, entdo a questdo em si é discutivel. Além disso, embora tenha
anunciado uma politica de publicidade que proibe anlncios de negacdo climdtica na
primavera de 2022, ndo hd dados sobre se essa politica foi aplicada ou néo.

20. A plataforma divulga relatérios anuais sobre a aplicagdo de suas politicas de
desinformacgéio?
e O Pinterest, o TikTok, o Meta e o YouTube divulgam relatérios de aplicagéo disponiveis

publicamente. O Twitter ndo divulga um relatério de aplicagdo desde o verdo de 2022,
e esses relatérios ndo detalham o conteudo de desinformagdo removido.

21. Os pesquisadores identificaram uma intengéo demonstrada de aplicar suas politicas

de forma equitativa em todos os idiomas?

e OTikTok € a Unica plataforma que pontuou por essa pergunta, pois divulga comentarios
publicos e recursos relacionados aos seus esfor¢cos para rastrear desinformagdo em

idiomas diferentes do inglés. No entanto, como confirmam pesquisas da Media Matters,

a fiscalizag@o é seriamente deficiente.


https://www.bbc.com/news/technology-66023797
https://counterhate.com/blog/facebook-failing-to-flag-harmful-climate-misinformation-new-research-finds/
https://caad.info/report/youtubes-climate-denial-dollars-2/
https://blog.twitter.com/en_us/topics/company/2022/accelerating-our-climate-commitments-on-earth-day
https://policy.pinterest.com/en/transparency-report
https://www.tiktok.com/transparency/en/community-guidelines-enforcement-2023-1/
https://transparency.fb.com/reports/community-standards-enforcement/
https://transparencyreport.google.com/youtube-policy/removals?hl=en
https://newsroom.tiktok.com/en-au/tiktok-partners-with-fact-checking-experts-to-combat-misinformation
https://newsroom.tiktok.com/en-eu/an-update-on-our-efforts-to-combat-disinformation-in-europe/
https://newsroom.tiktok.com/en-us/an-update-on-our-work-to-counter-misinformation
https://www.mediamatters.org/spanish-language-media/spanish-speakers-are-being-targeted-conspiracy-theories-about-climate-change
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DISCUSSAO

e OPinterestéoliderdo setor: o Pinterest recebeu a maior pontuagéo da nossa avaliagéo
por incorporar a desinformacdo climdatica em suas politicas com uma defini¢do clara
que compreende o greenwashing e o conteudo enganoso que vai além da negagdo
climdtica absoluta. No entanto, hd uma falta de pesquisas independentes que
confirmem a aplicagdo das politicas relacionadas ao clima por parte do Pinterest.

e O Meta, o TikTok e o YouTube dizem estar tomando medidas, mas estdo ficando
para trads: embora essas plataformas tenham recebido pontos por criar medidas
bdsicas para lidar com a desinformagdo climdtica — como incorporar o clima em
suas politicas gerais de desinformagdo e, pelo menos no papel, proibir o conteddo de
negagdo climdtica via publicidade — pesquisas independentes demonstraram que
suas politicas estdo longe de ser aplicadas com suficiéncia.

Tech

The climate change-denying TikTok
post that won't go away

@ 30 June

e O Twitter/X esté indo na direcéio errada: ndo apenas o Twitter/X carece de politicas
claras e atuais que reconhecam a desinformagdo ou a negagdo climdatica, mas a
plataforma carece de transparéncia piblica adequada. Desde a aquisicdo de Elon
Musk, a moderagdo de contetdo foi desconstruida e tanto a negacdo climatica quanto

os discursos de 6dio aumentaram. Enquanto Musk fala de liberdade de expresséo,

ele tem como alvo aqueles que tentam responsabilizar o Twitter/X por permitir que o
conteldo falso e prejudicial corra solto na plataforma.

e E necessdria uma definigéio abrangente e universal de desinformagéo climética: o
Pinterest é a Unica plataforma que inclui uma definigéo abrangente de desinformagéo
climdatica dentro dos padrées estabelecidos pela Coalizéo de Acdo Climatica Contra

a Desinformagdo. Sem uma definigdo abrangente para abordar o problema, uma
quantidade considerdvel de contelddo ndo pode ser enquadrada como desinformagédo
climética. Uma pesquisa de 2023 da CAAD sobre as politicas de publicidade do YouTube,
por exemplo, demonstra que as definicées insuficientes de desinformagdo climatica
das plataformas permitem a proliferagdo de conteldo que ataca solugdes climaticas

e promove o greenwashing.


https://www.theverge.com/2022/12/5/23494220/elon-musk-twitter-climate-misinformation-rise-analysis
https://www.nytimes.com/2022/12/02/technology/twitter-hate-speech.html
https://www.washingtonpost.com/technology/2023/08/01/twitter-lawsuit-center-for-countering-digital-hate/
https://www.bbc.com/news/technology-66365968
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-0219_EN.html
https://caad.info/what-is-climate-disinformation/
https://caad.info/what-is-climate-disinformation/
https://foe.org/wp-content/uploads/2023/04/YouTubes-Climate-Denial-Dollars.pdf
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e As politicas estdo em vigor, mas os problemas permanecem: muitas plataformas
implementaram medidas destinadas a reduzir o conteldo falso e enganoso sobre o
clima. Porém, pesquisas de membros da nossa coalizéo e de outras instituigdes tém
demonstrado consistentemente uma grave falta de aplicagdo.

o Um estudo da CAAD sobre desinformagdo climatica na COP27 descobriu que entre
US$ 3 e 4 milhdes foram gastos em publicidade de greenwashing no Meta durante

a conferéncia, e o contetdo de negagdo climatica estd aumentando no Twitter/X.
o Uma investigacdo da BBC de 2023 descobriu que o TikTok ndo estd cumprindo sua
politica de proibi¢éo de conteGdo de negagdo climdatica.

o Stop Funding Heat, instituigdio parceira da CAAD, revelou um aumento surpreendente
nos investimentos da indUstria dos combustiveis fésseis e de grupos financiados por
ela em anuncios de greenwashing na maioria das principais plataformas.

o Além da pesquisa mencionada anteriormente sobre a incapacidade do Google de
aplicar suas politicas de publicidade no YouTube, o Ekd (formalmente Sum of Us)
revelou que influenciadores extremistas e tedricos da conspiragdo estdo divulgando
desinformag¢d@o no YouTube que viola as politicas do Google.

|

e Falta de aplicagdo de politicas em idiomas diferentes do inglés: o TikTok foi a Unica
plataforma analisada que demonstrou intengdo de aplicar equitativamente suas
politicas em idiomas diferentes do inglés; todas as plataformas analisadas ainda tém
muito que melhorar nesse sentido. Uma pesquisa da Media Matters sustentou que
a desinformac@do em espanhol sobre as mudancgas climdaticas estd se espalhando
rapidamente no TikTok. Pesquisas da Graphika, Friends of the Earth e GreenLatinos
identificaram uma crescente rede de desinformagdo climética nas comunidades
falantes de espanhol nos Estados Unidos, que também sofrem o impacto da crise
climdética.

e O “elefante na sala” do greenwashing: o greenwashing é uma tatica de relagdes
puUblicas e marketing que a indUstria dos combustiveis fosseis usa hd muito tempo para
aparentar mais consciéncia ambiental do que realmente tem. Porém, as plataformas



https://www.isdglobal.org/wp-content/uploads/2023/01/Deny-Deceive-Delay-Vol.-2.pdf
https://www.bbc.com/news/technology-66023797
http://stopfundingheat.info/greenwashing/
https://foe.org/wp-content/uploads/2023/04/YouTubes-Climate-Denial-Dollars.pdf
https://s3.amazonaws.com/s3.sumofus.org/pdf/Fuelling_the_Flames.Eko_Report.pdf
https://www.mediamatters.org/spanish-language-media/spanish-speakers-are-being-targeted-conspiracy-theories-about-climate-changes-impacts-latinos-rcna98823
https://graphika.com/reports/los-eco-il%C3%B3gicos
https://www.clientearth.org/latest/latest-updates/news/revealed-9-examples-of-fossil-fuel-company-greenwashing/
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ndo estdo incluindo o greenwashing nas suas politicas de moderagdo de conteldo ou

publicidade. Da mesma forma que as gigantes do tabaco, a indUstria de combustiveis
fosseis tece a narrativa de estar do lado do publico, sendo que seus produtos (e as

emissdes de gases causadas por eles) causam danos Massivos s Pessods e ao
planeta. Esta € uma forma de desinformagdo e deve ser abordada pelas politicas das
plataformas sobre o tema.

e Politicas de privacidade dificeis de acessar e ineficazes: com base em pesquisas do
VPNOverview e do Programa de Privacidade da Common Sense, avaliamos o grau

de legibilidade das politicas de privacidade e em que medida protegem os dados
dos usudrios. As politicas de privacidade coerentes e eficazes sdo essenciais para
proteger os usudrios de anunciantes exploradores, como a indUstria dos combustiveis

fésseis, e de algoritmos que amplificam a desinformagdo. Além disso, é sabido que as
empresas petroliferas pagam érgdos de seguranga publica para atingir manifestantes
ambientalistas, e o uso de dados pessoais por meio das midias sociais € uma maneira

de fazer isso. Portanto, & crucial que as plataformas se esforcem para proteger os
dados de seus usudrios.

e Lacunas em relatérios de transparéncia: embora o Twitter/X fosse a Unica plataforma
que ndo divulgou relatérios regulares sobre a aplicagdo das suas politicas de
desinformacd&o, nenhuma plataforma recebeu pontos por informar como as mudangas
algoritmicas afetam a desinformag¢do em suas plataformas. O Pinterest foi a Unica
plataforma a receber pontuagdo por rastrear tendéncias de desinformagdo climdatica
nos seus relatérios. Em muitas indUstrias, quando um produto ou servigo causa danos,
a empresa é obrigada a divulgar informagdes que permitem ao publico entender os
riscos de exposi¢do a ele e saber como as empresas e reguladores responderam (ou
ndo) a esses danos. Nesse sentido, as plataformas de midia social, que causam danos
ao lucrar com o discurso de 6dio e a desinformacdo, tém a divida com a sociedade de

abrir suas caixas pretas algoritmicas.

e Hauma falta de educagéo publica sobre as mudangas climaticas e a agdo climatica
que combate efetivamente a desinformagéo: ao mitigar a desinformagéo, também é
importante fomentar o conteddo que educa os usudrios sobre as mudancgas e solugdes
climaticas. Algumas plataformas tém sido proativas na criagdo de contetddo educativo

para os usudrios, como o Centro de Ciéncias do Clima do Facebook e o Nucleo de
Contetdo do Més da Terra do TikTok. No entanto, as plataformas também precisam

garantir que as ferramentas existentes sejam abrangentes e eficazes. Uma pesquisa de

instituicées parceiras da CAAD sobre ceticismo climatico no Facebook durante a COP26
revelou que as postagens dos céticos climdticos geraram 12 vezes mais engajamento

do que o contelddo promovido por seu Centro de Ciéncias do Clima.


https://truthinitiative.org/research-resources/tobacco-industry-marketing/how-tobacco-industry-uses-sponsored-content-major
https://earthjustice.org/article/for-big-oil-and-gas-greenwashing-is-the-new-climate-denial
https://earthjustice.org/article/for-big-oil-and-gas-greenwashing-is-the-new-climate-denial
https://vpnoverview.com/research/most-difficult-to-read-privacy-policies/
https://privacy.commonsense.org/
https://www.defenseone.com/technology/2020/12/why-data-privacy-crucial-fighting-disinformation/170445/
https://privacyinternational.org/news-analysis/4515/un-report-disinformation-role-privacy
https://www.brennancenter.org/our-work/analysis-opinion/how-oil-company-pays-police-target-pipeline-protesters
https://www.brennancenter.org/our-work/analysis-opinion/how-oil-company-pays-police-target-pipeline-protesters
https://www.brennancenter.org/our-work/analysis-opinion/how-oil-company-pays-police-target-pipeline-protesters
https://rankingdigitalrights.org/its-the-business-model/
https://www.facebook.com/climatescienceinfo
https://activity-va.tiktok.com/magic/eco/runtime/release/6407b1af390cf3034aa37fd4?appType=muse&magic_page_no=1
https://activity-va.tiktok.com/magic/eco/runtime/release/6407b1af390cf3034aa37fd4?appType=muse&magic_page_no=1
https://www.isdglobal.org/wp-content/uploads/2022/06/Summative-Report-COP26.pdf
https://www.isdglobal.org/wp-content/uploads/2022/06/Summative-Report-COP26.pdf
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Uma nota para os pesquisadores:

Conforme o referido na se¢do de métodos, existem vdarias lacunas na pesquisa no que se refere a moderagéo

de conteudo, transparéncia e disseminagdo de desinformagdo climatica nas plataformas de midia social.

Incentivamos os pesquisadores a continuar explorando as tendéncias de disseminagéo da negagdo

climética, do greenwashing, das informagées enganosas sobre solugées climéticas e de outras formas de

desinformagdo climatica. Mais especificamente, existe um potencial de aprofundamento sobre os seguintes

topicos:

o Adisseminagdo de conteldo de desinformagéo climatica em comunidades que ndo falam inglés.

o A prevaléncia da desinformagéo climatica em andncios publicitdrios.

o A importéncia da privacidade de dados no que se refere ao ativismo ambiental e as formas em os atores
prejudiciais usam dados compartilhados para direcionar desinformagéo a grupos demograficos especificos.

o A eficécia de programas de verificagéo de fatos por terceiros, como 0 Community Notes do Twitter e o Priority

Flagger Program do Youtube.



https://communitynotes.twitter.com/guide/en/about/introduction
https://support.google.com/youtube/answer/7554338?hl=en&ref_topic=9387085
https://support.google.com/youtube/answer/7554338?hl=en&ref_topic=9387085
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CONCLUSAO

Incentivamos as plataformas a revisar a avaliagéo acima e usd-la como um meio para
melhorar suas politicas de forma a mitigar a disseminagdo de desinformagdo climatica,
bem como para aprimorar a qualidade e a seguranga geral do seu produto.

As plataformas ndo incluidas neste relatério — do Linkedin ao Blue Sky — também
devem usar as perguntas formuladas e as classificagdes decorrentes como orientagdo
para definir politicas abrangentes de combate & desinformagdo conforme continuam
aumentando seu alcance de usudrios.

Resumindo: a mudanga climética € um problema multifacetado e complicado de resolver,
mas a disseminag¢do da desinformacdo climatica ndo precisa ser.

A coalizéo Acdo Climatica Contra a Desinformacdéo

(cAAD, na sigla em inglés) pede ds Big Techs que tomem as seguintes medidas:

e Produzir e divulgar planos empresariais transparentes para impedir a disseminagdo da
desinformagédo climatica, do greenwashing, dos discursos de 6dio e do conteudo que
coloque em risco a salde publica e a seguranga em suas plataformas, incluindo:

o Padrbes de conteudo de comunidade.

o Um mecanismo de san¢do para violagdes das normas.

o Alocar mais recursos para monitorar o contedo em todos os idiomas e dialetos
locais.

o Uma explicagdo de todos os processos de verificagdo de fatos.

o Um sélido mecanismo publico de entrada para sinalizag@o de conteldo.

e Divulgar e disponibilizar publicamente avaliagbes sobre como as mudangas de
produto ou design afetam a disseminag¢do de desinformagdo climatica e discursos de
6dio antes de serem implementadas.

e Permitir que pesquisadores e académicos de assuntos de interesse publico acessem
dados néo pessoais relacionados ao conteldo, incluindo contetdo criado pelo usudrio,
conteddo patrocinado e publicidade paga.

e Adotar uma definigdo universal de desinformagdo climatica.

e Impedir a monetizagdo da desinformagdo climatica alinhada com esta definigéo por
meio de andncios e pesquisas, incluindo “greenwashing”.

e Publicarrelatérios anuais sobre aprevalénciadeinterferéncias estrangeiras e operagées
coordenadas de influéncia relacionadas com desinformagdo climatica, bem como
dos esforcos de desinformacdo patrocinados pela indUstria dos combustiveis fosseis
em seus servigos.

e Envolver-se em didlogos publicos para educar os usudrios sobre como detectar e
limitar a disseminacdo de desinformacdo.


https://caad.info/policy-asks/
https://caad.info/what-is-climate-disinformation/
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Além disso, a CAAD pede aos legisladores que exijom que as Big Techs alinhem suas politicas
com as demandas acima. A Lei de Servicos Digitais da Unido Europeiq, por exemplo, & um

primeiro passo positivo para responsabilizar as empresas de midia social. A aplicagdo
dessa legislag@o & fundamental. Existemm medidas claras que as plataformas de midia
social e os governos podem tomar para evitar a disseminagdo de mentiras que impedem
a agdo climatica. S6 precisamos de vontade politica para agir de acordo com elas.
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package

